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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI - CHICAGO PNEUMATIC
NARZEDZIA PNEUMATYCZNE I AKUMULATOROWE / MASZYNY BUDOWLANE

Sprzedawca, zwany dalej Gwarantem informuje, ze w przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg
kupujacemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy oraz ze
gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej;
Odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej
rzeczy;
Gwarant zapewnia dobrg jako$¢ i sprawne dziatanie urzadzenia (elektrycznego, pneumatycznego,
hydraulicznego, spalinowego) objetego niniejszgq gwarancjg, pod warunkiem stosowania sie Uzytkownika do
warunkow eksploatacji urzadzenia, ujetych w instrukcji obstugi i parametrach uzytkowych urzadzenia,
okreslonych przez Producenta oraz tylko pod warunkiem uzytkowania urzadzenia zgodnie z jego
przeznaczeniem. Warunkiem utrzymania gwarancji jest dokonywanie okresowych przegladdw technicznych
urzadzenia wedtug wskazan instrukcji Obstugi;
Uprawnienia wynikajace z niniejszej gwarancji, realizowaé¢ mozna prze okres 12 miesiecy od daty sprzedazy.
Okres gwarancji na czas wykonywania naprawy gwarancyjnej ulega zawieszeniu;
Jesli Gwarant dostarczyt uzytkownikowi zamiast urzadzenia wadliwego urzadzenie wolne od wad albo dokonat
istotnych napraw rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia
urzadzenia wolnego od wad lub zwrdcenia urzadzenia naprawionego. Jezeli gwarant wymienit czes¢
urzadzenia, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej;
Usterki uznane za gwarancyjne beda usuwane bezptatnie przez autoryzowany serwis. Gwarant na czas
naprawy nie zapewnia urzadzenia zastepczego ani nie pokrywa kosztéw wynajmu takiego urzadzenia;
Gwarant zapewnia wykonanie naprawy gwarancyjnej bezptatnie w terminie 30 dni od daty dostarczenia
urzadzenia do serwisu, o ile naprawa nie wymaga dodatkowej ekspertyzy rzeczoznawcy lub podzespot
podlegajacy wymianie nie musi by¢ sprowadzony od Producenta, oraz o ile nie wystgpia okolicznosci
traktowane jako majace postac sity wyzszej uniemozliwiajacej spetnienie $wiadczenia w oznaczonym czasie
np.: powddz, pozar, strajki, kleski zywiotowe, restrykcje importowe itp.
W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci od producenta, termin naprawy moze sie wydtuzy¢
maksymalnie do 90 dni,
Uprawnienia wynikajace z gwarancji realizowane bedg po przedstawieniu przez Uzytkownika :
a. waznego dowodu zakupu urzadzenia z datq sprzedazy,
b. oryginalnej, prawidtowo i czytelnie wypetnionej karty gwarancyjnej (stanowiaca zatacznik do tego
dokumentu);
C. urzadzenia z widocznym numerem fabrycznym, urzadzenia z nieczytelnym numerem fabrycznym nie
podlegajg naprawie gwarancyjnej.
Niniejsza gwarancja dotyczy urzadzen zakupionych wytgcznie w autoryzowanych punktach sprzedazy;
Sposdb dokonywania naprawy gwarancyjnej urzadzenia okresla Gwarant;
W razie ujawnienia sie wady, Uzytkownik winien niezwiocznie zgtosi¢ wade Gwarantowi, przesytajac
wypetnione Zgtoszenie Serwisowe znajdujace sie na stronie internetowej Gwaranta (pod adresem:
https://cp.com.pl/content/66-serwis) - pod rygorem utraty uprawnien wynikajacych z gwarancji, oraz
zaznaczy¢ w wypetnionym Zgtoszeniu Serwisowym - roszczenie gwarancyjne;
Warunki i sposob dostarczenia urzadzenia, w szczegdlnosci urzadzen o znacznych gabarytach do serwisu,
ustala Gwarant z poszanowaniem zasady poniesienia uzasadnionych kosztéw dostarczenia urzadzenia do
naprawy gwarancyjnej, jednakze z wytgczeniem przypadkoéw ktérych niniejsza gwarancja nie obejmuje. W
przypadku uznania gwarancji, Gwarant zwroci konieczne koszty dostarczenia urzadzenia do serwisu
Gwaranta;
Nie podlegajq gwarancji uszkodzenia mechaniczne oraz wynikte z nich wady oraz uszkodzenia wynikte z
powodow: nie przestrzegania zasad zawartych w instrukcji obstugi, niepoprawnego przechowywania oraz
transportu, zastosowania niezgodnie z przeznaczeniem lub mogacych powsta¢ w zwigzku z nizej
wymienionymi dziataniami uzytkownika:
a. wykonania czynnosci wynikajacych z prawidtowej obstugi urzadzenia, do ktérych Uzytkownik jest
zobowigzany na podstawie instrukcji obstugi w ramach eksploatacji urzadzenia np: zainstalowanie,
sprawdzenie dziatania, konserwacja, okresowe przeglady;
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b. wymiany elementow okreslonych jako materiaty eksploatacyjne, ktére ze wzgledu na swoj charakter
posiadajq okres zywotnosci zalezny od intensywnosci eksploatacji, (np. szczotek, lamelek,
uszczelnien, kot zebatych, czesci gumowych, akumulatoréow poza okresem gwarancji*)

c. uwzglednienia zadan Uzytkownika urzadzenia, doprowadzenia do parametrow uzytkowych nie
wynikajacych z danych producenta;

d. mechanicznych uszkodzen urzadzenia lub jego czesci;

e. roszczen z tytutu parametréw technicznych urzadzenia o ile sg one zgodne z podanymi przez
producenta;

f. uszkodzen Ilub wad wynikajacych z niewfasciwego (niezgodnego z instrukcjg) uzytkowania,
przechowywania, konserwacji, (zawilgocenie, zalanie, uzycia narzedzi elektrycznych w warunkach
szkodliwych dla izolacji elektrycznej, stosowania niewtasciwych akcesoridéw);

g. niewtasciwej (niezgodnej z instrukcjg) instalacji urzadzenia, (uzycia niewtasciwej instalacji
elektrycznej/pneumatycznej); skutkdow samowolnych napraw, przerdbek lub zmian konstrukcyjnych
dokonanych przez Uzytkownika lub osoby trzecie;

h. skutkow uzytkowania w pomieszczeniach nie spetniajagcych wymogow ustalonych w zaleceniach
producenta dla prawidiowej eksploatacji urzadzenia;

i. skutkow stosowania zasilania o niewtasciwym cisnieniu/napieciu lub parametrach, braku dozownika
oleju, regulatora ciénienia i filtra powietrza, uziemienia i innych o ile s one wymagane zgodnie z
zaleceniami producenta dla prawidlowej eksploatacji urzadzenia,

j. dot. urzadzen spalinowych: stosowania niewtasciwej mieszanki paliwowej lub rodzaju paliwa,
przegrzewania urzadzenia;

k. dot. urzadzen pneumatycznych: zasilania urzadzen powietrzem o wyzszym cisnieniu niz zalecane,
zanieczyszczonym lub zawierajacym wode;

I. dot. urzadzen elektrycznych: wadliwej instalacji elektrycznej uzytkownika, eksploatacji w warunkach
szkodliwych dla izolacji elektrycznej, przecigzania (spalony wirnik lub stojan);

m. dot. urzadzen hydraulicznych: niewtasciwej hydraulicznej instalacji zasilajacej, niewtasciwych

parametrow czynnika zasilajacego;

stosowania nieoryginalnych narzedzi oraz braku odpowiedniego smarowania urzadzen;

przeprowadzanie nieautoryzowanych pisemnie przez Producenta modyfikacji;

uzywanie czesci zamiennych i materiatow eksploatacyjnych innych niz zalecane przez producenta;

dokonywanie samodzielnych napraw;

uszkodzen powstatych posrednio lub bezposrednio wskutek zdarzen zewnetrznych np.: powddz,

pozar, uderzenie pioruna i inne;

W przypadkach okreslonych w pkt. 15 kosztem dostarczenia lub doreczenia urzadzenia do naprawy obcigzony

zostaje Uzytkownik urzadzenia;

W przypadkach okreslonych w pkt.15 naprawa urzadzenia wykonywana jest odptatnie na pisemne zlecenie

Uzytkownika;

Urzadzenie powinno by¢ dostarczone do serwisu kompletne i czyste. W przypadku stwierdzenia brakéw serwis

ma prawo odmowic przyjecia urzadzenia do naprawy;

Po uptywie okresu gwarancji koszty dostawy urzadzenia do serwisu gwaranta ponosi Uzytkownik;

Gwarant nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkode na mieniu lub zdrowiu wyniktg z uzytkowania

urzadzenia, a stanowigcg nastepstwo jego uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi lub warunkami

eksploatacyjnymi ustalonymi przez Producenta;

Gwarant nie odpowiada za bezposrednie i posrednie szkody i straty zwigzane z uzyciem lub niemozliwoscig

uzycia urzadzenia. Wszelkie dodatkowe zapewnienia nieopisane w instrukcji obstugi danego urzadzenia co do

jego zastosowania lub przydatnosci sa catkowicie wykluczone;

W przypadku, gdy Nabywca nie spetni swoich zobowigzan ptatniczych, sprzedajagcy ma prawo odmoéwienia

usuniecia usterek w ramach gwarancji;

Dokonywanie napraw i przegladow w okresie gwarancji we wtasnym zakresie lub w nieautoryzowanych

zaktadach bez zgody gwaranta oraz niestosowanie sie do planu obstugi technicznej powoduje utrate

gwarancji;

Faktura zakupu z datg sprzedazy jest dowodem akceptacji ww. warunkéw gwarancji;

W razie sporu wiasciwym do rozpoznania bedzie Sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedajacego.
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*w przypadku narzedzi elektrycznych gwarancja obejmuje akumulator na okres 12 miesiecy, dla okreslonej przez gwaranta
liczby ponownych ladowan.

Informacje dotyczace urzadzenia

Model Urzadzenia

Numer seryjny urzadzenia

Data zakupu (DD/MM/RRRR)

Numer faktury

Sprzedawca

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Warunkami Gwarancji i zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi
Narzedzia lub urzadzenia oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(Podpis Uzytkownika / Kupujacego)
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